§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy dokument okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Klientéw korzystajacych ze Sklepu
internetowego dostepnej pod adresem internetowym ant-serwis.pl. Dokument okresla réwniez zasady stosowania
plikéw ,Cookies”.

Administratorem danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.o
ochronie danych osobowych jest Wojciech Kopciuch prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma FIRMA
HANDLOWO USEUGOWA ANT-SERWISWojciech Kopciuch z siedzibg w os. Centrum E 14/26, 31-934 Krakow, telefon
kontaktowy: 502-170-625, NIP: 678 3020 819, REGON: 122703359, poczta elektroniczna: antserwis@op.pl.
Administrator o$wiadcza, ze przestrzega zasad ochrony danych osobowych oséb korzystajacych ze strony internetowe;j
oraz wszelkich uregulowan prawnych, ktére sa przewidziane Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U.z 2015 r. poz. 2135).

Zbiory danych oséb korzystajacych ze strony internetowej zgtoszone sa do Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych. Dane zawarte w zgtoszeniu sg zawsze aktualne i kazdorazowo podlegaja natychmiastowej aktualizacji, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od daty zmiany srodkéw ochrony danych osobowych. Zbiory posiadaja wyczerpujacy opis
sposobow ochrony zastosowanych przez Administratora.

Klient ma prawo zwrdcic sie do Administratora celem uzyskania wyczerpujacych informacji w jaki sposéb
wykorzystywane sa jego dane osobowe. Zawsze w jasny sposéb staramy sie poinformowac o danych, ktére gromadzimy,
w jaki sposéb je wykorzystujemy, jakim celom maja stuzy¢ i komu je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrone tych
danych przy przekazaniu innym podmiotom oraz udzielamy informacji o instytucjach, z ktérymi nalezy sie skontaktowac
Ww razie watpliwosci.

Administrator stosuje wszystkie wskazane we wniosku GIODO srodki techniczne takie jak: Srodki ochrony fizycznej
danych osobowych, $rodki sprzetowe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej, sSrodki ochrony w ramach
narzedzi programowych i baz danych oraz srodki organizacyjne zapewniajace nalezyta ochrone przetwarzanych danych
osobowych, aw szczegdlnosci zabezpieczaja dane osobowe przed udostepnieniem ich nieupowaznionym osobom
trzecim, uzyskaniem przez osobe nieupowazniong i wykorzystaniem ich w niewiadomym celu, a takze przypadkowg lub
celowg zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem takich danych.

Sprzedawca Sklepu internetowego na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w niniejszym dokumencie posiada
wytaczny dostep do danych. Dostep do danych osobowych Klienta moze by¢ réwniez powierzony innym podmiotom za
pomoca, ktérych Klient dokonuje ptatnosci za zakupy w Sklepie internetowym, ktére gromadza, przetwarzajg i
przechowuja dane osobowe zgodnie ze swoimi Regulaminami oraz podmioty, ktére maja za zadanie dostawe Towaru do
Klienta. Dostep do danych osobowych Klienta jest udzielany w/w podmiotom w zakresie niezbednym i tylko takim, ktéry
zapewni realizacje ich ustug tak aby Klient mogt zakupic i otrzymac Towar oraz za niego zaptacic.

§ 2 ZASADY PRYWATNOSCI

Sprzedawca podejmuje wszelkie dziatania, niezbedne do zachowania prywatnosci oraz poufnosci danych osobowych
Klientow Sklepu internetowego oraz korzysta z danych osobowych tylko w zakresie niezbednym do realizacji celu w
jakim uzytkownik powierzyt dane Administratorowi

Klient ma prawo do uzyskania jasnych i petnych informacji o tym, w jaki sposdb wykorzystujemy jego dane osobowe i do
jakich celow sg potrzebne. Zawsze w jasny sposob informujemy o danych, ktore gromadzimy, w jaki sposob i komu je
przekazujemy oraz udzielamy informacji o podmiotach, z ktérymi nalezy sie skontaktowac w razie watpliwosci, pytan,
uwag.

W razie watpliwosci dotyczacych wykorzystywania przez Sprzedawce danych osobowych Klienta, Sprzedawca
niezwtocznie podejmuje dziatania w celu wyjasnienia i rozwiania takich watpliwosci, w sposéb petny i wyczerpujacy
odpowiadamy na wszystkie pytania z tym zwigzane.

Administrator doktada wszelkich staran, aby chronié¢ Klientéw Sklepu internetowego przed nieuprawnionym dostepem,
nieautoryzowana modyfikacja, ujawnieniem oraz zniszczeniem informacji znajdujacych sie w naszym posiadaniu.
Administrator bedzie przestrzegac wszystkich obowigzujacych przepiséw i regulacji dotyczacych ochrony danych i
bedzie wspdtpracowac z organami zajmujacymi sie ochrong danych oraz uprawnionymi do tego organami scigania. W
przypadku braku przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, bedziemy postepowac zgodnie z ogdlnie
przyjetymi zasadami ochrony danych, zasadami wspotzycia spotecznego jak i ustalonymi zwyczajami.

§ 3 ZAKRES | CEL ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH

Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klientéw niezbedne do prawidtowej realizacji ustug dostepnych w sklepie
internetowym oraz w celach ksiegowych tj.:

a.  wceluztozenia zaméwienia w Sklepie internetowym,

b.  wceluzawarcia umowy sprzedazy,

c.  wceluwystawienia faktury VAT,

d. prowadzenia KontaKlienta,

e. realizacji ustugi Newsletter.
Sprzedawca zbiera, przetwarza i przechowuje nastepujace dane Klientow:

numer identyfikacji podatkowej (NIP),
adres poczty elektronicznej (e-mail),

a. imieinazwisko,

b.  adres zamieszkania
c. adresdostawy,

d. nazwa firmy,

e.

f.



g.  numer telefonu
Sprzedawca oswiadcza, iz podanie danych przez Klienta, w wyzej wskazanym zakresie jest catkowicie dobrowolne, i
jednoczesnie niezbedne do petnej realizacji przez Sprzedawce ustug swiadczonych za posrednictwem Sklepu
internetowego

§ 4 POLITYKA ,,COOKIES”

Sprzedajacy zbiera w sposéb automatyczny informacje zawarte w plikach Cookies w celu gromadzenia danych
zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej przez Klienta lub Uzytkownika. Plik Cookies to maty fragment tekstu,
ktory serwis internetowy wysyta do przegladarki Klienta i ktory przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych
wejsciach na witryne. Uzywane sg gtéwnie do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego
identyfikatora po logowaniu. Administrator wykorzystuje pliki Cookies ,sesyjne” przechowywane na urzadzeniu
koncowym Klienta do czasu jego wylogowania, wytaczenia strony internetowej lub wytaczenia przegladarki
internetowej oraz pliki Cookies ,state” przechowywane na urzadzeniu koncowym Klienta przez czas okreslony w
parametrach plikow Cookies lub do czasu ich usuniecia przez. Klienta.

Pliki Cookies dostosowuja i optymalizuja Sklep internetowy i jego oferte dla potrzeb Klientéw poprzez takie dziatania jak
tworzenie statystyk odston Sklepu internetowego oraz zapewnienie bezpieczenstwa Sklepu internetowego. Pliki
Cookies niezbedne sa rowniez do utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu przez niego strony internetowej, to one
umozliwiajg mu powrot do zawartosci koszyka bez utraty jego parametrow, co wigzato by sie z ponowna koniecznoscia
wyboru Towarow.

Klient w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze catkowicie zablokowac i skasowac gromadzenie
plikéw Cookies.

Zablokowanie mozliwosci gromadzenia plikow Cookies na jego urzadzeniu moze utrudni¢ lub uniemozliwic¢ korzystanie z
niektorych funkcjonalnosci Sklepu internetowego, do czego Klient jest w petni uprawniony ale musi w takiej sytuacji
mie¢ swiadomos¢ z ograniczen funkcjonalnosci dostepnych na stronie Sklepu internetowego.

Klient, ktéry nie chce wykorzystywania plikow ,Cookies” w opisanym powyzej celu w kazdej chwili moze usunac je
recznie. Do zapoznania sie ze szczegdtows instrukcja postepowania nalezy odwiedzic strone internetowa producenta
uzywanej przegladarki internetowej, z ktérej aktualnie korzysta Klient.

Wiecej informacji na temat Cookies dostepnych jest w menu pomocy kazdej przegladarki internetowej. Przyktadowe
przegladarki internetowe obstugujace wspomniane pliki ,Cookies”: to Internet Explorer, Mozilla FireFox. Google
Chrome, Opera.

§ 5 PRAWA | OBOWIAZKI

Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowiazek do przekazania wybranych badz wszystkich informacji
dotyczacych Klientéw Sklepu internetowego organom wtadzy publicznej badZ osobom trzecim, ktére zgtosza takie
zadanie udzielenia informacji na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

Klient, ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych osobowych, gromadzonych przez Administratora. Prawo
obejmujace mozliwos¢ weryfikacji, modyfikacji, uzupetnienia, a takze usuniecia i zaprzestania przetwarzania danych
osobowych Klienta, przystuguje bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

W celu realizacji swoich praw Klient moze w kazdym czasie przestac¢ stosowne o$wiadczenie woli na adres siedziby
Administratora danych lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Usuniecie danych osobowych lub zaprzestania ich przetwarzania przez Administratora moze skutkowac catkowitym
brakiem mozliwosci realizacji ustug $wiadczonych za posrednictwem Sklepu internetowego, badz ich powaznym
ograniczeniem.

Administrator zobowiazuje sie postepowac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i ogélnie przyjetymi zasadami
Wspotzycia spotecznego.



